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REGULAMENTACAO

1.1 Contextualiza¢io

A regulagido das comunicag¢des no Brasil se apresenta
como um problema cujo enfrentamento é necessario em
um processo de reflexdo sobre os desafios e o crescimen-
to de um Sistema Publico. E, no minimo, estranho que
se tenha dado inicio a constru¢do de um Sistema Publico
de Radiodifusdo no pais, com a criagdo da Empresa
Brasil de Comunicagdo (EBC), sem antes ter sido feita
uma reestruturagio atenta e aprofundada de todo o
ambiente regulatdrio desse setor, visto que o mesmo, da
maneira como esta, traz empecilhos a construcao de tal
empreitada.

Mesmo com a previsdo da complementaridade dos
sistemas privado, publico e estatal positivada no Artigo
223 da Constitui¢ao Federal, ndo ha regulamentagéo
diferenciando estas categorias, tampouco definindo o
que estaria no escopo de cada uma. Vale ressaltar que,
mesmo tendo sido por muitos anos considerado um
avang¢o normativo, o Artigo 223, como estd descrito na
Constituicdo Federal, prevendo a diferenca entre o
publico e o estatal, pode ser, nas palavras do Professor
Murilo César Ramos (UnB), uma “armadilha normati-
va”. Este é um debate que precisa ser feito. Neste
documento, no entanto, nos limitaremos a apresentar
propostas visando dar resposta a necessidade de
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regulamentagio deste artigo e dos aspectos relacionados
ao Campo Publico de Televisao (CPTv).

A propésito desta discussio, deve-se partir de um
primeiro entendimento: o de que a concessao, permissao
ou autorizagdo para explora¢do de um servico de
radiodifusio é um servigo publico estatal. A radiodifu-
sdo é um tipo de servigo publico ndo exclusivo do
Estado e que este tem por obrigag¢do prestar, mas
também outorgar a terceiros sua exploragio por meio
de concessoes, permissdes ou autorizagdes. Sendo assim,
todo servigo de radiodifusdo é um servico putblico
estatal e o Estado é titular deste servico. Cabe ao Estado,
enquanto ente publico, construir instrumentos de
regulacio dos servicos publicos que os torne acessiveis,
universais e democraticos.

Em termos concretos, existem atualmente apenas dois
tipos de concessdo de outorgas para televisao: as
genéricas para servicos de radiodifusdo de sons e
imagens, geralmente utilizadas para fins comerciais, e as
educativas. O Decreto 236 de 1967, que criou a figura
das televisoes educativas, assim como boa parte do
ambiente regulatério de toda a radiodifusdo, esta
caduco. Como pode ser visto no seu Artigo 13: “A
televisdo educativa se destinara a divulgag¢ao de progra-
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mas educacionais, mediante a transmissdo de aulas,
conferéncias, palestras e debates. Paragrafo tinico - A
televisdo educativa ndo tem cardter comercial, sendo
vedada a transmissdo de qualquer propaganda, direta ou
indiretamente, bem como o patrocinio dos programas
transmitidos, mesmo que nenhuma propaganda seja
feita através dos mesmos” (BRASIL, 1967).

Outro problema esta no financiamento das emissoras
educativas. O decreto impede que estas tenham qualquer
tipo de propaganda ou patrocinio, mas, por outro lado,
ndo prevé fontes de financiamento condizentes com as
necessidades destas emissoras. A falta de financiamento
contribuiu e muito para que estas emissoras dependes-
sem muitas vezes de financiamentos incertos, alguns até
atrelados a vontade dos governantes dos poderes
executivos estaduais, que eram contemplados com a
outorga para exploragdo destas concessoes.

As crises nas quais muitas vezes se encontraram as
emissoras publicas educativas, relacionadas as politicas
neoliberais da década de 90, fizeram com que muitas se
transformassem em Organizag¢des Sociais (OSs) ou
Fundagdes Publicas de Direito Privado. Esta mudanga,
resultado da aprovagdo da Lei das Organizagdes Sociais
(9.637/98), permitiu que as emissoras recebessem
recursos oriundos de patrocinio e publicidade institucio-
nal, mas também ainda de forma bastante desestrutura-
da.

As demais formas de canais considerados do Campo
Publico (universitarios, comunitdrios, legislativos) foram
criadas no bojo da regulamentagdo do servico de TV a
Cabo. Foi a Lei do Cabo (8.977/1995) que previu a
existéncia desses canais, chamados de Canais Basicos de
Acesso Gratuito. Apesar de algumas excegdes no sinal
aberto, eles ficam restritos a quem tem condig¢des de
comprar o sinal de uma televisio a cabo.

1.2 Propostas

Entendemos que hd problemas no Artigo 223, na
diferencia¢do entre os sistemas estatal e publico. Mas,
admitindo que uma mudanca na Constitui¢do Federal
no momento é uma possibilidade pouco provavel,
apresentaremos uma proposta de regulamentagao da
complementaridade dos sistemas privado, ptblico e
estatal no que tange aquelas emissoras do Campo
Publico. A baliza para a diferenciacdo estd ligada a
natureza institucional e aos modelos juridicos dos
6rgaos que exploram a outorga e/ou licenga. Ela,
inclusive, deve motivar a extingdo dos atuais tipos de
outorgas (de radiodifusdo e educativa) para a criagdo de
novas figuras baseadas em cada um dos trés sistemas e
de seus subsistemas. Com base nestes principios e
diretrizes, defendemos:

> O Sistema Estatal (governamental/institucional): é o
composto por todos os veiculos geridos/administrados
por 6rgaos/institui¢des ligados direta ou indiretamente a
algum poder da Republica (Executivo, Legislativo ou
Judiciario). Aqui estariam, a titulo de exemplo, a NBr,
canais cujas outorgas estejam diretamente ligadas as
secretarias de governos ou municipios, os canais do
Judiciario e do Legislativo, em nivel nacional, estadual e
municipal. Comporiam ainda este sistema as emissoras
operadas por universidades publicas. As responsaveis
pela programagao das emissoras destes sistemas seriam
as secretarias e coordena¢des de comunicagdo dos
6rgaos, como, no caso da NBR, a Secretaria de
Comunicag¢ao Social do governo federal (Secom), e
assim por diante. O financiamento seria aquele previsto
para comunicagio para cada um desses poderes. Os
meios deste sistema nao teriam outorga especifica, uma
vez que ndo ha necessidade de o Estado outorgar a si
mesmo uma concessao de radiodifusao.

> O Sistema Publico: é o formado por instituigoes
estatais criadas especificamente para a exploragao de
meios de comunicag¢do, com modelo de gestdo radical-
mente democratico e participativo e composto por
instancias de controle formadas por diferentes setores e
representacdes da sociedade e do Estado (sendo este
sempre em minoria). A sua estrutura se assemelha a das
universidades federais, com autonomia politica e de
gestdo com relacio ao Estado, contudo, com financia-
mento publico. Este deve ser previsto em lei e obedecer a
um conjunto complexo de mecanismos (ver financia-
mento na pagina X). A composi¢io da direcdo e
conselhos que constituem o modelo de gestdo deste
sistema deve ser decidida em Conferéncias Nacionais a
serem realizadas periodicamente ou, na impossibilidade
destas, em procedimentos de escolha democraticos. O
conselho deve representar igualmente todas as regides
do pais, bem como a diversidade politica, social e
cultural do povo brasileiro. A empresa publica, ou outra
figura juridica, criada para exploragdo de meios ptiblicos
faz parte do Estado, mas néo é subordinada a nenhum
orgdo especifico deste, tendo, como ja mencionado,
gestdo propria e permeada por variados mecanismos de
incidéncia da sociedade. E salutar que, a partir de suas
emissoras, seja organizada uma rede nacional com
programagdo composta pelas diferentes emissoras do
Campo Publico. Serd criada uma outorga especifica para
este tipo de servico nomeada publica.

> O Sistema Privado: ¢ o sistema que abarca todos os
meios de comunica¢ao mantidos por entes privados,
sejam eles empresas, associagdes, fundacdes ou qualquer
outro tipo de organizagio da sociedade civil com
existéncia legal. Ele é dividido em dois subsistemas: o
comercial e 0 ndo-comercial.
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> O Sistema Privado Nao-Comercial: sistema que
compreende toda sorte de agremiagdes legalmente
constituidas cujas atividades ndo incluam a obten¢io de
lucro. Ele pode, assim como acontece na saude e na
educac¢io com as instituigdes chamadas filantrdpicas, ser
parcialmente financiado pelo Estado. Neste sistema
estariam também servigos com finalidades especificas,
como as TVs comunitarias e universitarias (concedidas a
institui¢oes particulares de ensino superior). No caso
das comunitarias, os aspectos que lhes aproximam da
légica do sistema ptiblico (como conselhos de progra-
magdo e outras instincias participativas) podem gerar
direitos diferenciados, como mecanismos de financia-
mento estatais especificos.

> O Sistema Privado Comercial: sistema formado por
entes privados que exploram meios de comunicag¢do
com finalidades lucrativas. Esta natureza nio exime, em
absoluto, o forte controle por parte da sociedade para
garantir as obrigagdes referentes a sua dimensao de
servigo publico.

> O Campo Publico: é o campo formado pelas emisso-
ras publicas, privadas ndo-comerciais, governamentais e
institucionais. Ele se organiza pela necessidade de
consolidar uma robusta politica para as emissoras ndo-
comerciais no pais, convergindo no projeto de fortaleci-
mento de todas estas modalidades, mas mantendo as
especificidades de cada uma delas.
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GESTAO E

PARTICIPACAO POPULAR

2.1 Contextualizac¢ao

Para além do cardter nao-comercial de suas emissoras, o
Campo Publico pode ser caracterizado por uma relagiao
com a populagio diferenciada das emissoras privadas
com finalidades lucrativas. Nos discursos de seus
dirigentes, esta modalidade de midia é apresentada
como servigos que tratam o individuo nédo como
consumidor, mas como cidaddo e como objeto central
destas experiéncias de comunicagio, pois todas as
atividades desenvolvidas por estas teriam como
finalidade atender aos diversos interesses, demandas e
gostos dos publicos.

Para a efetivacgédo de fato do carater publico do Campo
Publico de Televisdo, a gestdo deve ser encarada como
uma das dimensdes centrais, pois ela diz respeito a
administracdo e a processos decisérios das emissoras, de
seus recursos e das atividades que desempenham. Assim,
ao se falar de gestao, abrangemos todas as definicoes
sobre estrutura (manuten¢io ou criagdo de novas
emissoras ou veiculos), financiamento (fontes de receita,
arrecadacio e aporte dos recursos em custeio, pessoal e
investimentos) e atividades editoriais (linhas, diretrizes e
execucdo de programas e demais produtos culturais)
realizados pela emissora. Em sentido amplo, se conside-
rado o Sistema Publico de Comunicagio, a gestdo

contempla também todo o conjunto de regulamentacédo
infralegal e interna ao sistema.

Um dos elementos cruciais da gestdo ¢ o controle,
entendido como os processos e as instancias a partir dos
quais a populagio e suas organiza¢des incidem na
discussdo sobre os rumos das TVs do Campo Publico.
As condigdes estabelecidas por estes processos e
instancias determinam, portanto, o grau de abertura a
participagdo efetiva do publico neste tipo de experiéncia
de comunicagio.

Entre as experiéncias internacionais, podemos identifi-
car dois grandes modelos de gestdo aplicaveis aos
sistemas publicos de comunica¢io: a) modelos simplifi-
cados e b) modelos complexos. O formato simplificado
de participa¢io consiste na composi¢do de instancias
decisérias e administrativas ou métodos de escolha de
diretores/conselheiros reduzidos ao dominio dos
governos. Neste modelo, hd poucos mecanismos
institucionais ou consultivos que conectem o sistema a
esfera civil. Neste formato, hd uma relagdo linear e
hierarquica entre as instdncias maiores dos governos e o
Sistema Publico de Comunicagdo. Este modelo hierar-
quico pode gerar diversos problemas que enfraquecem a
legitimidade e pdem em xeque a autonomia e a missao
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de um SPC, tornando o sistema mais fragil e suscetivel a
acao de governos de plantdo, além de nio estabelecer
um vinculo orginico e forte com os cidadaos, com o
publico.

Diversos paises desenvolveram modelos mais complexos
de gestdo que ndo representam necessariamente a
exclusdo dos governos na indicagdo de instancias
decisérias. O intuito é justamente impedir a influéncia
ou ingeréncia governamental excessiva no sistema.
Porém, de forma mais ampla, o que caracteriza este
modelo é a existéncia de um conjunto de outros
dispositivos de intervengdo e participa¢ao popular que
tendem a legitimar o sistema e a conecta-lo ao conjunto
dos cidadaos, como os comités de jornalismo, os
conselhos de audiéncia e as consultas publicas, além de
dispositivos internos como ombudsman ou ouvidorias.
Neles a participagdo ¢ vista como fundamental ndo
apenas nos principais orgaos decisorios — os conselhos
curadores ou diretores —, mas em diversas esferas das
atividades realizadas pelas emissoras, desde a defini¢do
de diretrizes em comités especificos para cada produto
ou canal até o momento de avalia¢do, sob as mais
variadas Oticas, acerca dos contetdos produzidos e
veiculados pelos diversos veiculos que conformam o
Sistema Publico de Comunicag¢do e o Campo Publico de
Televisao.

No Brasil, a gestdo sempre foi o calcanhar de Aquiles das
experiéncias de boa parte do CPTv. A despeito das
possibilidades de participa¢ao em canais comunitérios,
no restante das modalidades as condig¢des de participa-
¢do real dos cidaddos e de suas organizagdes sdo
limitadas e precarias, independentemente da diversidade
de seus modelos. Em emissoras mantidas por fundagdes,
é adotada a logica de drgédos consultivos e diretivos
participativos (conselhos), embora com situagoes
particulares. Na Fundagdo Padre Anchieta, mantenedora
da TV e da Rédio Cultura em Sao Paulo, por exemplo,
houve a estruturagiao de um modelo auto-reprodutivel.
O Conselho Curador é formado por 47 membros, sendo
20 natos de institui¢des publicas, trés vitalicios, um
representante dos trabalhadores e outros 23 escolhidos
pelos fixos. Se por um lado o arranjo institucional
aparentemente protege a emissora das ingeréncias
governamentais, por outro cria uma estrutura interna de
poder também pouco permeavel a incidéncia das forgas
da sociedade.

Ja a Fundagdo Piratini, que administra a TVE do Rio
Grande do Sul, possui arquitetura mais aberta a
sociedade. Dos 25 integrantes do Conselho da entidade
19 sdo oriundos de entidades da sociedade civil, sendo
13 representantes de entidades com assento fixo e seis
eleitos. O drgdo é formado ainda por trés secretarios de
Estado, um trabalhador escolhido por seus pares e um

representante do Férum de Institui¢des de Ensino
Superior. A Fundag¢do TV Minas — Cultural e Educativa
¢ gerida por um Conselho Curador de sete membros,
sendo trés secretérios de Estado, uma personalidade
reconhecida como referéncia na drea e representantes do
setor empresarial, das entidades sindicais e das entidades
de ensino superior.

Nas emissoras legislativas, a gestdo é fortemente
concentrada nas mesas diretoras de cada Casa, que
geralmente indicam um diretor-geral. Estas direcoes
normalmente sdo trocadas em consonéncia com a
alternincia de comando do 6rgao, que ocorre a cada
dois anos no caso da Cdmara e Senado. Um avango, ao
menos no plano federal, tem sido a criagdo de drgaos
colegiados, ainda que restritos na sua formagao, para a
discussdo das diretrizes editoriais. Na TV Camara, o
Conselho Editorial ¢ formado pelos Diretores Geral e
Executivo da emissora, seis responsaveis pelos Nucleos
de Produgio e dois representantes dos colaboradores
(servidores e terceirizados). No Senado, o drgéo é
formado pelos coordenadores de nucleos (produgio de
programas, jornalismo, entrevistas, documentarios,
criagao, programagao, arquivo, operagoes, internet,
almoxarifado e administrativo).

Nas universitarias, ha menos dados quanto aos modelos
de gestdo adotados. Mas a partir das informagdes
disponiveis é possivel arriscar uma avaliagdo preliminar
sobre a dificuldade da comunidade académica em
incidir nas diretrizes e nos contetidos das emissoras.
Orgdos colegiados como os j4 citados conselhos sdo
raros, ficando a direcdo dos canais diretamente controla-
da pelos gabinetes de reitores. A presenca de diversas
TVs na exploragdo conjunta de um canal ndo compensa
esta tendéncia, uma vez que este momento da gestdo
geralmente limita-se apenas a defini¢ao da divisdo de
horérios a serem ocupados no canal.

A TV Brasil, que deveria significar um avango em
relacdo a este quadro, tem poucas brechas para a
participacdo em sua gestdo. No Conselho Curador, que
deveria ser espago para incidéncia da populagio nos
veiculos publicos, os segmentos da populagao nao
participam nem com representantes — uma vez que seus
integrantes sdo escolhidos como personalidades sem
vinculos com setores da sociedade — nem do processo de
indicac¢do dos integrantes do Conselho, uma vez que os
19 membros da sociedade civil sdo definidos pelo
Presidente da Reptblica. Mesmo o simples acompanha-
mento é obstaculizado pela decisdo do Conselho em nio
abrir suas reunides nem disponibilizar as atas destes
encontros.

2.2 Propostas
Frente a este quadro, é urgente a constru¢do de mode-
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lo(s) que assegure(m) a participacdo na gestao. Isso
significa colocar a arquitetura do sistema e seus
processos decisérios em uma légica de multiplas
incidéncias, combatendo o monopdlio de uma unica
fonte e privilegiando a presenca do publico e de suas
organizag¢des nas instancias de controle e de direcdo das
emissoras. Estas incidéncias partem da concepgio de
que o publico é formado tanto pelo seu carater de
universalidade da sociedade quanto pela sua natureza de
soma dos particulares. Assim sendo, a busca do publico,
como ja ocorre em diversas outras esferas do Estado,
deve buscar a presenca dos segmentos organizados da
sociedade por meio de processos democraticos de
constituicdo de instancias e possibilidades de opinido

Neste sentido, defendemos a cria¢do de mecanismos de
participacdo mais sofisticados, diversificados e plurais,
primando pela autonomia e privilegiando érgéaos
colegiados que acolham a presencga dos diversos
segmentos organizados da sociedade. Isso significa
adotar, em uma eventual regulamenta¢do, um formato
de Conselho diferente dos implantados nas experiéncias
existentes, composto por organizagdes da sociedade e
escolhido por meio de métodos democraticos, nos quais
a populagio possa decidir sobre quem ira representd-la
nestes espacos. Para além desta instancia, avaliamos ser
fundamental a criacdo de mecanismos complementares
de consulta, discusséo editorial e avaliacao dos resulta-
dos especificos de cada contetido e gerais.

A partir destas premissas e diretrizes, propomos:

» Criagéo de conselhos organizados da seguinte
maneira: (1) composi¢do por membros do poder
publico, pelos trabalhadores da empresa e da drea da
comunicagdo, por pesquisadores e académicos e por
representagoes de setores da sociedade, contempladas as
diversidades étnico-racial, de género, de classe, de
orientagdo sexual, de geragdo e de regido; (2) indicagdo
por meios diretos pela populagdo — em Conferéncias,
como ocorre na area da satde, ou por meio de votagdo
por entidades, como acontece no Comité Gestor da
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Internet no Brasil (CGI.Br); (3) limitagdo da participa-
¢do de individuos diretamente ou pregressamente
vinculados a midia comercial, com um periodo de
quarentena entre a experiéncia pregressa e a nomeagio
para a instancia;

* Os conselhos deverdo ter, entre suas prerrogativas,
nao apenas a fiscalizagdo dos contetdos veiculados, mas
a possibilidade de incidéncia em todos os assuntos das
emissoras, especialmente no que tange a sua politica de
financiamento e de distribui¢do dos sinais;

+ Criagao de comités de audiéncia formados por
usudrios, que responderiam a cada um dos diversos
servigos ou canais ou a tematicas especificas (como a
representacdo de género ou de raga e etnia).

« Institui¢do de consultas e audiéncias publicas sobre
assuntos relevantes concernentes as emissoras e ao
Sistema Publico de Comunicagdo. As consultas devem
buscar ouvir de fato as contribui¢cdes da sociedade, que
serdo analisadas pelo conselho e por outros 6rgaos
participativos de gestdo. As audiéncias devem ocorrer
em todas as regides atendidas por cada emissora,
devendo ser garantidas condi¢des para que cada canal
possa realiza-las.

« Implantagido de comités de jornalismo, que reinam
os dirigentes das dreas de jornalismo e os trabalhadores
dos programas deste género para manter uma reflexdo
continua sobre os caminhos para garantir a qualidade
editorial das noticias produzidas.

» Implantagao obrigatoria de ouvidorias comandadas
por um ouvidor eleito pelos conselhos, com mandato
fixo e com independéncia de atuagio, com a prerrogati-
va nao apenas de receber e sistematizar as criticas,
opinides e avaliacdes dos telespectadores, mas também
de realizar um balango proprio das atividades editoriais
desenvolvidas pelas emissoras, que seria apresentado aos
telespectadores em hordrios garantidos na programacao.
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FINANCIAMENTO

3.1 Contextualizacao

O modelo de financiamento ¢ essencial para a sustenta-
¢do e a consecugdo dos objetivos de um Sistema Publico
de Comunicagio e de emissoras do Campo Publico de
Televisao. O volume de recursos esta diretamente
relacionado as condi¢des infra-estruturais, ao quadro de
pessoas envolvidas nas operac¢des e as possibilidades de
producao de programas para veiculagdo. As receitas —
sua composicao, suas fontes e seus mecanismos de
controle — condicionam fortemente a autonomia dos
veiculos publicos de comunicacéo, sendo focos de
multiplas tensdes politicas.

O grau de dependéncia e o vinculo dos sistemas com os
financiadores acabam por determinar o nivel e o perfil
da influéncia destas fontes na dire¢ao do sistema. A
dependéncia de receitas oriundas tradicionalmente do
mercado (como a publicidade comercial) tende a impor
légicas de funcionamento e de programagao semelhan-
tes as da midia comercial. Por outro lado, a alta incidén-
cia de verbas orcamentdrias estatais sem controle
independente pode subordinar os quadros diretores dos
sistemas aos interesses diretos dos dirigentes politicos
responsaveis pelo repasse dos recursos.

Atualmente, os sistemas e as corporagdes publicas de
comunicagdo organizam seus modelos de financiamento

a partir de dois tipos de fontes: recursos publicos e
captagdes proprias. O primeiro compreende impostos —
provenientes da taxa¢io dos cidadios, de emissoras
comerciais ou de outro setor da sociedade -, verbas
orcamentarias, fundos publicos, empréstimos estatais,
publicidade institucional de entes publicos, subsidios e
compensagdes. O segundo grupo abrange andncios
publicitarios, apoios culturais, publicidade institucional
de entes privados e venda de produtos e servi¢os.

A independéncia em relagdo aos governos pode ser
medida a partir de uma escala que vai da taxacgdo direta
dos cidaddos (mais autonomizante) a destinacdo pura de
verbas or¢amentdrias (mais promotora de relagdes
dependentes). Em posic¢do intermediaria estariam os
fundos publicos, geralmente compostos por fontes
vinculadas (como impostos com destinagdo garantida
aos operadores do sistema publico) e com maior
possibilidade de garantia de estabilidade, ou por rubricas
or¢camentarias, que dependem da aprovagdo anual pelos
poderes Executivo e Legislativo.

Ja no que tange a independéncia frente ao mercado,
maior autonomia seria garantida 8 medida que a
captagdo propria esteja separada da construgio da linha
editorial e da grade de programacéo, bem como dos
produtos especificamente. Ou seja, quanto menor for a
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arrecadagdo por meio da venda de antincios publicitari-
os mais protegida uma emissora estara do mercado. O
inverso significa a submissdo dos contetidos de uma
emissora publica a légica homogeneizante comercial e
aos interesses dos anunciantes. Em nivel intermediario, a
veiculagao de publicidade institucional pode ser uma
alternativa, desde que protegida de ingeréncias diretas,
como o patrocinio ou a inser¢do vinculada a um
determinado programa.

Atualmente, as emissoras do campo publico mantém
modelos de financiamento semelhantes. As educativas
estaduais, legislativas e universitarias sio sustentadas
majoritariamente por verbas orcamentarias, sendo as
primeiras dos respectivos estados, as segundas das
camaras e assembléias as quais estdo vinculadas e as
terceiras das universidades que as mantém. As primeiras
também captam recursos por meio de patrocinio e da
venda de anuncios publicitérios. Esta tltima fonte ainda
¢ foco de polémica, pois, embora a legislagdo atual nao
permita este tipo de financiamento (a ndo ser para
Organizagdes Sociais), grande parte das emissoras o
pratica sem repressdo por parte do Estado. Jd as
emissoras comunitarias também ndo podem, pela
legislacdo, veicular antncios publicitarios, sendo
permitida apenas a mengdo de patrocinio de programas
(Norma Operacional 13/1997).

Este quadro gera um conjunto de problemas e obstacu-
los para as emissoras do campo publico realizarem e
ampliarem suas atividades, entre os quais listamos:

- A inexisténcia de um modelo de financiamento
integrado para este campo, bem como a auséncia de
qualquer politica de sustentabilidade para estas modali-
dades de emissoras;

- A proibi¢do de fontes sem o apontamento de receitas
que garantam a sustentabilidade para além do repasse
dos érgaos mantenedores, no caso das educativas,
legislativas e universitarias, e das entidades da sociedade
civil, no caso das comunitarias;

- A defasagem legal e a falta de uma defini¢do de fato
sobre a possibilidade e os limites do uso de publicidade
nestas emissoras.

3.2 Propostas

A partir do quadro apresentado, o Intervozes detecta um
enorme desafio no que tange a constru¢do de um
modelo de financiamento para o campo publico. Este
deve ter uma dimensao integrada, com regras que
disciplinem este tema em relagdo a estes veiculos como
um todo e mecanismos unitdrios de arrecadagdo e
distribuicao de recursos, e outra dimenséo especifica,

com politicas para cada uma das modalidades de
emissoras que integra o campo publico.

Estes mecanismos e politicas devem visar preservar a
autonomia das televisdes do campo publico em relacao
aos governos e ao mercado, a0 mesmo tempo garantindo
um volume de recursos suficiente para as emissoras
poderem se sustentar. A politica de financiamento deve
permitir que as emissoras mantenham uma programa-
¢do de qualidade e facam frente as emissoras comerciais,
a partir da adogao de novos modelos de negdcio
baseados em redes solidarias de produgio e distribui¢ao
de conteudo, com forte participacdo da produgéo
independente.

Visualizamos como centro deste modelo de financia-
mento um fundo publico formado a partir de varias
fontes e controlado via comissdo mista entre Estado e
sociedade civil, que aponte mecanismos de distribui¢ido
de recursos arrecadados por meio da incidéncia sobre os
recursos obtidos com a publicidade comercial.

Uma das receitas importantes deste fundo deve ser
oriunda da utiliza¢ao de recursos provindos da explora-
¢do comercial dos servigos de radiodifusio. Tal proposta
baseia-se em trés questdes. A primeira é o fato de que o
Artigo 223 da CF ao definir a complementaridade dos
sistemas publico, privado e estatal, cria a necessidade de
se estabelecer formas de financiamento desses trés
sistemas, sem as quais eles se tornam invidveis. A
segunda ¢é o fato de que, se ha exploracdo comercial de
um recurso publico (o espectro eletromagnético) por
parte de poucas empresas, sem que haja a possibilidade
de se ampliar esse nimero (por conta da limita¢do do
espectro), é justo que essas empresas privilegiadas com a
concessdo, que tém dominio econémico sobre o setor,
contribuam para o financiamento do sistema de
radiodifusdo como um todo. O terceiro motivo é que
essas empresas ja sdo isentas de ISS, ICMS (desde 2003,
por conta da emenda constitucional 42) e do imposto de
importagao para seus equipamentos.

Vale salientar que a inclusdo na Constituicdo Federal da
isengdo de ICMS para empresas de radiodifusdo é um
privilégio injustificavel. A lei do ICMS (Lei
Complementar 87/1996) estabelece em seu artigo 2°,
inciso III, que o imposto incide sobre “prestacdes
onerosas de servicos de comunicagéo, por qualquer
meio, inclusive a geragao, a emissao, a recep¢ao, a
transmissao, a retransmissao, a repeti¢do e a ampliacao
de comunicagdo de qualquer natureza”. As empresas
vendem o servigo de comunica¢do de mensagens
publicitarias, o que justificaria totalmente a cobranga,
mas a emenda constitucional 42 oficializou a isengédo
para as empresas de radiodifusdo.

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS 10
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Assim, a proposta mais vidvel passa a ser a criagdo de
uma contribui¢io, que tem carater nacional e, diferente-
mente de um imposto, pode ser destinada a um fundo
especifico. Neste caso, poderia ser utilizada a figura da
Contribui¢do de Interven¢do no Dominio Econémico
(CIDE), que incidisse, por exemplo, em 5% sobre a
venda de espago publicitario na televisao aberta. A
Associagdo Brasileira de TVs Universitarias faz em seu
documento de contribui¢do ao II Férum de TV
Publicas uma proposta exatamente neste sentido, que
aproveitamos para corroborar.

Com base nestes principios e entendimentos, propomos:

» Cria¢do dos Fundos Nacional e Estaduais de
Comunica¢ao Publica, formados (1) pela Contribuicido
para o Fomento a Radiodifusao Publica (prevista na lei
que cria a EBC, a partir do direcionamento de recursos
do Fistel); (2) por verbas do or¢amento publico em
ambito federal e estadual, a partir de contribui¢des do
orcamento federal e dos orcamentos estaduais; (3) por
recursos advindos de Contribui¢do de Interven¢do no
Dominio Econdémico (CIDE) que incida sobre a receita
obtida com publicidade veiculada nos canais comerciais
e do pagamento pelo uso do espectro por parte dessas
emissoras; (4) por impostos progressivos embutidos no
preco de venda dos aparelhos de radio e televisao, com
isenc¢do para aparelhos de TV com menos de 20" e

taxacdo progressiva especialmente para equipamentos
superiores a 29"; e (5) por doagdes de pessoas fisicas e
juridicas;

e A manutengio da arrecadagio via apoio cultural e
patrocinio, desde que destinados & emissora e ndo a
programas especificos;

+ Proibigio de publicidade comercial para todas as
emissoras do Campo Publico;

e Reserva de, no minimo, 15% dos recursos de
publicidade estatal, nos niveis federal e estadual, para as
emissoras do Campo Publico;

» Licenciamento para as emissoras do Campo Publico
de contetdos realizados com financiamento majoritaria-
mente estatal;

 Instituicdo de uma linha no Fundo Setorial do
Audiovisual voltada a investimentos em infra-estrutura
de transmissao, equipamentos e contetidos de emissoras
do Campo Publico;

+ Criag¢éo da obrigatoriedade de carregamento de
programagdes universitarias e comunitarias nos canais
digitais de emissoras publicas dos poderes da Unido e
dos estados.

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS 11
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PROGRAMACAO

4.1 Desenvolvimento de novos modelos de produ¢io
audiovisual

4.1.1 Contextualizagio

O fortalecimento do Campo Publico de Televisdo é
peca-chave na amplia¢do do espago de veiculagdo para
produgdes que hoje ndo encontram lugar nas TVs
comerciais. Ai se incluem aquelas realizadas por
produtores independentes, as produgdes de cidaddos ou
grupos organizados que sdo realizadas sem fins comerci-
ais, e propostas de programas a serem realizados
internamente as emissoras, que ndo tém espago nas TVs
comerciais por ndo estarem submetidos a logica da
audiéncia.

A ampliagdo de veiculagdo dessas trés modalidades de
programas depende ndo s6 de um novo modelo de
produ¢ao mas também de um novo modelo de formagao
da grade e veiculagio. Estes novos modelos devem ser
diferentes para cada tipo de TV publica, mas devem ter
em comum a busca de valores como diversidade (em
termos de origem regional, temas etc.), pluralidade (de
opinides e pontos de vista e de formatos) e inovagdo. A
presencga da produgdo independente e regional é, no
caso das TVs publicas, parte de sua missao, mais do que
uma simples obrigac¢do a ser assumida. A TV publica é,
por exceléncia, o espago que pode ampliar o niimero de

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS

produtores com acesso a janelas de exibicdo, e deve
funcionar como caminho para escoamento da produgao
hoje realizada e ndo exibida, além de estimular a
produgdo por grupos sociais que hoje ndo sio produto-
res.

Em rela¢do a regionalizacdo, a questdo ¢ diferente para
TVs de carater local e para TV de cardter estadual ou
nacional. No caso das primeiras, a produc¢io deve se dar
essencialmente a partir de iniciativas locais, ainda que
possa haver espaco para que haja intercAmbio de
conteudo. O que ndo deve acontecer de nenhuma
maneira é uma TV publica de carater local funcionar
apenas como repetidora de outra emissora. Ja para as
TVs de carater estadual e nacional, especialmente
aquelas que trabalham em rede, a grade deve ser
pensada de forma a se garantir a presenca de trés tipos
de programagdo:

- programacao produzida localmente;

- programacao de outras regides (do estado ou do pais),
intercambiadas;

- programacio produzida com abrangéncia ampla
(nacional ou estadual), em geral feita pelas emissoras de
mais recursos entre as que fazem parte da rede — o que
nao necessariamente implica em uma cabeca-de-rede
fixa.
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Como parte da estrutura da TV publica, deve haver
modalidades de estimulo a participa¢éo cidada na
construgdo da programacio. Esse estimulo pode se dar
pela combinagdo de mecanismos tais quais:

- editais periodicos para produgdes independentes;

- abertura para veiculaciao de programas produzidos
externamente (com veiculagao gratuita ou pagamento
do material pela emissora, nunca com cobranga pelo
espaco de exibi¢do);

- abertura de espagos para programetes ou pequenas
inser¢des produzidas por cidadaos e cidadas;

- criagao de programas mantidos pela prépria emissora,
mas que sejam pautados por cidadaos interessados;

- veiculagdo de programas de debates em que haja
espaco para diversas vozes, que representem diferentes
pontos de vista;

- espagos de formacdo audiovisual promovidos pela
propria emissora, combinados com a abertura de seus
estudios e condigdes técnicas para producdo por pessoas
nao pertencentes aos quadros da TV;

- formagdo de um conselho para avaliar e propor
programacio, de modo a fortalecer o envolvimento da
sociedade com a emissora.

Assim, ndo se trata apenas de abrir espacos mas de
estimular e fortalecer processos em que a sociedade se
reconhega naquela emissora. Sem duvida esses espagos
de participagdo precisam ser pensados de forma distinta,
de acordo com o tipo de emissora (universitaria,
comunitaria, legislativa ou publica-estatal), mas ¢
preciso sempre garantir sua abertura.

De toda forma, esses mecanismos de participagdo fazem
parte de um modelo distinto de producéo e exibi¢ao, que
pode gerar, inclusive, novas modalidades de TV publica.
E possivel pensar, por exemplo, em emissoras de carater
comunitario que estejam atreladas a iniciativas de
produgio colaborativa impulsionadas por administra-
¢des municipais ou estaduais. Neste caso, a populagdo
produz programas em centrais publicas de comunicagdo
e esses programas sdo veiculados pela emissora a partir
da selegdo de uma comissdo formada pela sociedade
civil local, que deve garantir a pluralidade de formatos e
pontos de vista.

A construg¢io de novos modelos de exibigao passa
também pelo desenvolvimento de modalidades de
compartilhamento entre as emissoras. Entre as possiveis
iniciativas nesse sentido estéo:

- aumentar a disponibiliza¢io de conteudo proprio;

- criar um banco de dados comum para facilitar o
intercambio de material;

- estabelecer uma central que receba e avalie producoes
independentes, a serem aproveitadas pelas emissoras de
perfil adequado;

- criar uma rede de compartilhamento de conteddo com
licencas abertas ou com licenciamento especial para
exibi¢do sem fins comerciais em outras TV publicas.

4.1.2 Propostas

Tendo em vista a concepgdo exposta acima, acreditamos
que a programagao das emissoras do Campo Publico de
Televisdo deva se guiar pelos seguintes objetivos:

 garantir que a diversidade cultural (especialmente
étnico-racial, de género e regional) presente na socieda-
de brasileira se reflita nos contetidos das emissoras,
conforme previsto no Artigo 221 da Constituigdo
Federal;

 estimular a diversidade de formatos, abordagens e
géneros;

* democratizar e garantir igualdade de acesso aos
meios de produgio e veiculagdo da comunicagio de
massa, corrigindo distor¢des histéricas, como a sub-
representacdo de negros e de mulheres, dando visibilida-
de a novos sujeitos de comunicagio;

» fomentar e dinamizar a economia da cultura e da
comunicag¢do como forma de fortalecer e ampliar a
cadeia produtiva do audiovisual, consolidando uma rede
solidaria de produgio e distribuigdo de bens simbolicos;

+ estabelecer novos modelos de negécio baseados na
dissociagdo entre produgio e distribui¢do, por meio da
associagdo entre as emissoras publicas e os produtores
independentes;

« promover a descentraliza¢do da produgao, viabilizan-
do a veiculagdo nacional de produgées regionais;

« atuar onde as emissoras comerciais e estatais ndo o
fazem e, ao atuar em campos semelhantes, fazé-lo a
partir de um ethos diferenciado, sob o principio do
interesse publico;

e promover a apropriacdo do conhecimento e de uma
visdo autonoma da populagiao em relagdo a midia,
visando a formacdo de espectadores criticos.

4.2 Construc¢io e adoc¢do de novos parametros de
afericao de audiéncia e qualidade

4.2.1 Contextualiza¢io

O debate sobre aferi¢do de qualidade e audiéncia é
necessariamente controverso, dado sua natureza e
origem. A cultura audiovisual que se solidificou no
Brasil por meio da televisdo conformou dois critérios e
indicadores amplamente aceitos de avaliagdo de

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS 13
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qualidade. O primeiro é a qualidade técnica de realiza-
¢do e o segundo, os indices de audiéncia. Embora
limitados, eles se tornaram a referéncia central de
avaliagdo ndo s6 pelas emissoras mas pelos espectadores.

Pela maneira como se desenvolveram os meios de
comunicagdo no Brasil, em especial a televisdo, a nogdo
de qualidade audiovisual foi conformada principalmente
a partir de aspectos técnicos e, auxiliarmente, a partir de
parametros artisticos. A hegemonia comercial de
emissoras com grande capacidade financeira e técnica de
realizacdo fez consolidar-se no pais uma exigéncia dos
espectadores em relagdo a esse aspecto.

Qualidade, no entanto, precisa ser entendida a partir de
multiplas dimensodes. Em texto publicado na revista
CULT (ed. 115), Arlindo Machado retoma sete dimen-
soes de qualidade expostas originalmente pelo estudioso
Geoff Mulgan, no livro The question of quality. Mulgan
enumera pelo menos sete diferentes acep¢des da palavra
'qualidade’ em circulagdo nos meios que discutem a
televisdo. Nos comentarios de Machado:

“Qualidade pode ser (1) um conceito puramente
técnico, a capacidade de usar bem os recursos
expressivos do meio: a boa fotografia, o roteiro
coerente, a boa interpretagio dos atores, a indumentd-
ria de época convincente etc. Esse conceito encontra-se
difundido principalmente entre os profissionais que
fazem televisdo. Na direcio contrdria, qualidade pode
ser (2) a capacidade de detectar as demandas da
audiéncia (andlise de recep¢do) ou as demandas da
sociedade (andlise de conjuntura) e transformd-las em
produto, abordagem predileta dos comunicélogos e
também dos estrategistas de marketing. A qualidade
pode ser também (3) uma particular competéncia
para explorar os recursos de linguagem numa diregio
inovadora, como requer a abordagem estética. Jd a
abordagem que Mulgan chama de 'ecoldgica’,
identificada com o ponto de vista dos educadores e
religiosos, prefere privilegiar (4) os aspectos pedagdgi-
cos, os valores morais, os modelos edificantes e
construtivos de conduta que a televisdo estd potencial-
mente apta a promover. Mas se a televisio é vista
como um ritual coletivo, a qualidade pode estar (5) no
seu poder de gerar mobilizagdo, participagdo, comogdo
nacional em torno de grandes temas de interesse
coletivo, abordagem melhor identificada com o ponto
de vista dos politicos, sejam eles de esquerda ou de
direita. Outros, pelo contrdrio, podem encontrar mais
qualidade (6) em programas e fluxos televisivos que
valorizem as diferengas, as individualidades, as
minorias, os excluidos, em vez de a integragio
nacional e o estimulo ao consumo. Por fim, se é dificil
conciliar tantos interesses divergentes, a qualidade

pode estar (7) simplesmente na diversidade, o que
significa dizer que a melhor televisdo seria aquela que
abrisse oportunidades para o mais amplo leque de
experiéncias diferenciadas”.

No caso do Campo Publico, é preciso entender a
qualidade tendo em perspectiva especialmente alguma
dessas dimensdes. Como ja exposto na se¢do anterior, o
foco principal deve estar na garantia de pluralidade e
diversidade de contetdo. Esses aspectos precisam ser
pensados nao apenas em didlogo com o conjunto das
emissoras publicas, mas com o conjunto do sistema,
incluindo as TVs comerciais que fazem parte do rol de
opg¢des do espectador.

Além disso, no caso das emissoras publicas nio se deve
deixar de levar em conta que o orgamento disponivel
para producdo é, em geral, baixo. Enquanto paises com
um sistema publico de comunica¢éo ja consolidado
investem de 0,2% a 0,3% de seu Produto Interno Bruto
em suas T'Vs publicas, o investimento brasileiro,
juntando todas as modalidades de emissoras, ndo chega
a 0,05% do PIB. Isso significa que a capacidade de
produgdo é também naturalmente menor.

4.2.2 A questao da audiéncia

A tomada de altos indices de audiéncia como objetivo
primordial das emissoras de TV tem relagdo com o
modelo comercial, que opera em um 'mercado de dois
lados'. De um lado, oferece-se programagio aos
telespectadores; de outro, oferece-se espaco de veicula-
¢do de mensagens a anunciantes. A primeira face do
mercado, embora ndo gere receita diretamente, é o
indicador que define quanta receita serd gerada em sua
segunda face. Quanto mais audiéncia maior o valor do
tempo de exposicdo dos anuncios.

As emissoras com fins lucrativos, portanto, tém o
permanente objetivo de obter o maijor indice de
audiéncia possivel. Isso define e molda a programacéo.
Ao ter que optar entre dois programas, valores como
qualidade estética, diversidade tematica e de género ou
relevincia podem ser colocados em segundo plano em
detrimento de outros valores que, por qualquer motivo,
tragam mais audiéncia ao programa.

E certo que muitas vezes ¢ justamente a qualidade que
traz audiéncia. E é claro também que na defini¢do da
grade outras variaveis sdo levadas em conta - inclusive o
proprio custo de produgdo. Mas a tendéncia é que o
valor 'audiéncia’ agambarque de forma avassaladora
outros valores desejaveis na formatagdo de uma grade de
programacao.

Uma das conseqiiéncias maléficas dessa referéncia
permanente nos indices de audiéncia é o processo de
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homogeneizagao da programagio entre as emissoras,
por conta da lei de Hotelling. Essa lei da teoria economi-
ca mostra que, em mercados em que a competi¢do ndo é
guiada principalmente por prego, competidores
economicamente racionais tenderdo a se concentrar na
média do espectro de gostos do consumidor, em vez de
prover uma gama diversa de produtos. Isso provoca uma
tendéncia a homogeneizagao de contetdos, privilegian-
do formatos, temas e pontos de vista com uma possibili-
dade de aceita¢do por uma ampla faixa do publico.

Muitas vezes tenta-se travestir essa hegemonia de valores
comerciais em mérito desejavel de um programa.
Contudo, a idéia de que 'o indice de audiéncia é a prova
do que o espectador quer ver' tem pelo menos dois tipos
de problemas: de premissa e de &mbito pratico. A
premissa de que a televisdo tem que simplesmente
atender ao interesse imediato da maioria dos espectado-
res esconde o fato de que nem sempre o que chama mais
atencdo é o mais relevante. O espetacular sempre
chamara mais aten¢do do que o ndo-espetacular; o
interesse por celebridades, por exemplo, em geral trara
mais interesse do que reportagens sobre pessoas
comuns; a programacao que dialoga com os instintos
humanos mais primitivos atraird, de maneira geral, mais
interesse. Assim, a disputa por espectadores induz as
emissoras a colocar a aten¢io do espectador a frente da
relevancia publica do que esta sendo mostrado. Mas é
esse 0 papel mais relevante dos meios de comunica¢ao?
Estar sempre chamando aten¢do? Garantir sempre o
maior numero de pessoas em frente a TV?

Ainda em relagdo aos problemas de premissa, a afirma-
¢do0 acima escamoteia a responsabilidade que os meios
de comunicagido tém de oferecer distintos conteudos
para formagéo cultural da populagdo. Aqui ndo nos
referimos a perspectiva elitista e civilizatdria da
comunicagio, que vé na TV inclusive o papel de
integracdo nacional (recorrente, por exemplo, nas
defini¢ées do papel da BBC de Londres até a década de
80). Referimo-nos a necessidade de os meios de
comunicagdo anteciparem questdes claramente relevan-
tes para o interesse publico e darem visibilidade a
contetdos e estéticas pouco conhecidas e pouco
assimiladas.

Do ponto de vista pratico, sio quatro os problemas de
tomar a referéncia da audiéncia como normativa:

1) A lideranga nos indices de audiéncia s6 prova que,
entre as opgdes disponiveis naquele momento, a maioria
de espectadores optou por aquela. Isso ndo significa a
afirmagao de que o espectador admira o programa ou de
que era aquele programa o que ele mais gostaria de ver.
Nesse sentido, é preciso diferenciar contemplagio de
aprovacdo. Com a auséncia de diversidade entre os

conteudos das emissoras, os indices de audiéncia podem
apenas revelar 'a op¢do menos ruim'. De fato, sdo
comuns pesquisas que refletem a insatisfagao da
populacdo com a programacio disponivel na televisao.
Muitas vezes, ainda, a audiéncia pode ser reflexo da falta
de opgoes fora da televisao - o fato de a TV estar
perdendo audiéncia em seu conjunto & medida que
cresce 0 acesso residencial a internet confirma essa
hipétese.

2) O indice de audiéncia, usado habitualmente como
referéncia, nao reflete se uma ampla gama de espectado-
res estd assistindo aos programas. Se, por exemplo, uma
novela da 30 pontos de audiéncia todos os dias e um
programa jornalistico dd 20 pontos, ndo ¢ possivel saber
se s30 as mesmas pessoas que assistem todos os dias
cada programa, nem quantas pessoas entre as que
assistem ao jornalistico assistem também & novela. Em
outras palavras, pode ser que haja uma grande quantida-
de de pessoas que ndo esteja sendo contemplada com
quase nada do que transmite a TV, mas isso ndo aparece
na medida de audiéncia.

3) O indice absoluto de audiéncia nio dialoga com a
quantidade de pessoas que deixam as TVs desligadas.
Nesse sentido, é preciso observar também o share para
ver a participa¢do de determinada emissora entre
aquelas que estdo sendo assistidas.

4) Mesmo considerando a importincia e o aprimora-
mento técnico das medicdes de audiéncia, hd ainda
muitas falhas na metodologia de medi¢do das empresas
que fazem essa leitura. Entre alguns dos problemas
metodoldgicos ja constatados estdo a medigdo apenas
em algumas cidades, a ndo observacdo da diferenciacdo
de cidades pequenas e grandes e o ndo acesso a determi-
nadas regides das metropoles (como favelas e areas
menos urbanizadas).

Uma das formas para enfrentar os problemas dos indices
tradicionais de audiéncia seria adotar como referéncia
central o indice de alcance (reach), que é valorizado
como referéncia em outros paises mas é pouco utilizado
no Brasil. Ele mede qual propor¢ao do numero total de
espectadores esteve sintonizado por um tempo minimo
em algum programa durante um determinado periodo
de tempo (uma semana, por exemplo). Ao totalizar esses
numeros, ele pode indicar se uma ampla gama de
espectadores esta sendo contemplada com a programa-
¢do veiculada ou se tal programagao esta atingindo a
mesma faixa de espectadores.

Diferentemente do campo comercial, no campo publico
néo existem 'as duas faces do mercado', o que significa
que a necessidade de audiéncia nao estd na natureza
dessas emissoras. Essa condi¢do da uma liberdade maior
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as emissoras do Campo Publico no momento de compor
sua programagio, e outros fatores de defini¢éo de
qualidade, como diversidade e inovagéo, passam a
conviver tranquilamente com a questdo da audiéncia.
Indices de audiéncia permitem formar séries histéricas e
podem indicar tendéncias, mas é preciso observar seus
limites e ndo se pode toma-los como referéncias tinicas.
Se tomarmos como objetivo dos canais publicos servir a
uma gama ampla de publico, nos canais de programacédo
generalista a audiéncia deve ser pensada muito mais em
relagdo ao alcance do que ao indice geral ou ao share.
Com o alcance, pode-se medir se a emissora esta
atingindo a todas as classes sociais, faixas etdrias,
géneros, etnias e regides (do municipio, estado ou pais).
Ja os indices de share podem seguir sendo uma das
referéncias de aceitacdo ou adesdo de determinados
formatos ou opgdes de programas. Entendidos, porém,
como um indicador auxiliar, e ndo principal.

E preciso também salientar que, na avaliagdo de
qualidade, que pode incluir indices de alcance e share,
sdo pecas chaves o contexto e as condi¢des de produgio,
distribui¢do e acesso. Isso inclui, entre outros fatores, o
volume de recursos or¢amentarios disponiveis, o alcance
do sinal (seja aberto seja por sistemas restritos, como
cabo ou satélite) e as condi¢oes da populagdo em captar
esse sinal. Sem levar em conta esses pontos, a avaliacdo
pode responsabilizar a programacéo por dificuldades
que estdo, na verdade, em outras partes do processo.

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS

4.2.3 Propostas

Que a apuragio da qualidade da programacio das
emissoras do Campo Publico de Televisdo se dé por
meio da combinag¢do dos seguintes aspectos:

¢ Pluralidade e diversidade de temas e pontos de vista
veiculados;

+ diversidade de géneros e formatos (no caso das TVs
de aspecto generalista);

« diversidade demografica veiculada (especialmente
em relagio a género, etnia e raga, regido de produgio);

+ antecipagdo de questdes claramente relevantes para o
interesse publico;

+ visibilidade a contetidos e estéticas pouco conhecidos
e pouco assimilados;

* inovagdo estética;
» qualidade técnica e artistica;
« alcance de audiéncia;

e share de audiéncia.
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5

DISTRIBUICAO E TRANSICAO
A PLATAFORMA DIGITAL

5.1 Contextualiza¢do

Uma das caracteristicas estruturantes da televisdo é a
centralidade que a estrutura de transmissao de seus
sinais assume. A distribui¢do dos produtos televisivos é
condigdo sine qua non para que uma emissora consiga
realizar de fato os conteudos produzidos junto ao
publico telespectador, seja para uma finalidade comerci-
al, por meio da obtencao de lucro via venda de antncios
publicitarios (na TV aberta) ou através da venda de
pacotes de programagao (TV paga), seja para a finalida-
de de atender as demandas informativas e culturais da
sociedade com determinados tipos de programas.

Atualmente, as TVs do Campo Publico estdo imersas em
um modelo de distribui¢io precario. Na radiodifusao,
verifica-se um parque de transmissdo mais desenvolvido
no plano estadual do que no federal. No primeiro, estio
em funcionamento canais vinculados aos trés poderes: a
TV Brasil, ao Executivo; a TV Camara e a TV Senado,
ao Legislativo; e a TV Justiga, ao Judicidrio. A primeira,
explorada pela recém-criada Empresa Brasil de
Comunica¢io, transmite diretamente na faixa VHF e
UHEF para as cidades de Brasilia, Rio de Janeiro e Sdo
Luiz, com perspectiva de entrada no ar em Sao Paulo
ainda este ano. O grande alcance, nesta fase inicial da
emissora, tem se dado por meio da oferta de seu sinal
via parabdlica, sistema que, segundo informag¢des da
EBC, atinge um universo de 50 milhdes de brasileiros.

Vinculadas ao Legislativo, as TVs Camara e Senado
nasceram com a Lei do Cabo (8.977/1995), mas
expandiram-se de maneira diferenciada para o sinal
aberto. A TV Ciamara mantém apenas uma geradora, em
Brasilia, enquanto sua irma ja opera em nove cidades no
UHF: Gama, Brasilia, Fortaleza, Manaus, Natal,
Salvador, Jodo Pessoa, Recife e Rio de Janeiro. A TV

Justica também possui emissora em UHF na capital
federal.

Ja as televisdes educativas estaduais estatais somam 21
geradoras nos estados do Acre, Alagoas, Amazonas,
Bahia, Cear4, Espirito Santo, Goias, Minas Gerais, Mato
Grosso, Mato Grosso do Sul, Para, Parand, Pernambuco
(duas), Piaui, Rio Grande do Norte, Rio Grande do Sul,
Santa Catarina, Sergipe, Sdo Paulo e Tocantins. Segundo
levantamento da Associac¢do Brasileira de Emissoras
Publicas, Educativas e Culturais (Abepec), estas
emissoras operam 1.404 retransmissoras proprias e tém
88 geradoras e 218 retransmissoras afiliadas, totalizando
1.726 emissoras de TV. Recentemente, algumas prefeitu-
ras vém implantando emissoras préprias. Até 2008, tais
iniciativas foram registradas nas administragdes
municipais de Sao Carlos (SP), Ponta Grossa (PR) e
Volta Redonda (R]).

A regulamentagao dos servi¢os de TV por assinatura no
pais trouxe um incremento no Campo Publico. A citada
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Lei do Cabo instituiu a obrigacao de as operadoras
carregarem, em seus servicos, seis canais basicos de
acesso gratuito: um para a Camara dos Deputados, um
para o Senado Federal, um para os legislativos estadua-
is/municipais, um educativo-cultural para os ministérios
e secretarias de Educagédo e Cultura dos governos
federal, estaduais e municipais, um universitario e um
comunitdrio. Destes, todos se desenvolveram, a exce¢do
do canal para os 6rgdos executivos de educagéo e
cultura, lugar que vem sendo ocupado no line up das
operadoras pela NBr, o canal do Governo Federal.

Para potencializar a transmissdo e a atuagdo conjuntas
das emissoras do Campo Publico, um importante
recurso utilizado tem sido a articulagido das emissoras
em rede, mais especificamente no caso das educativas
estaduais e das emissoras federais vinculadas ao
Executivo, agora unificadas na TV Brasil. Apos a
experiéncia da Rede Publica de Televisdao (RPTV), com a
criagdo da EBC esta em fase de conclusdo a implantagao
de uma nova Rede. Ela envolverd a participagdo por
meio de graus diferenciados de associa¢do, cuja variagdo
sera dada de acordo com a incorporagio da grade
nacional. Os parceiros integrais serdo aqueles que irdo
veicular o conjunto da grade unificada, recebendo, em
contrapartida, apoios mais vultosos. Outros associados
que transmitirem apenas parte da grade nacional
também serdo membros da rede, mas com menos direito
a recursos e apoios financeiros e técnicos por parte da
EBC.

Programas regionais com potencial receberao incentivo
financeiro e suporte técnico para que possam assumir
um perfil nacional e integrar a grade. A injegdo de
recursos tornard a TV Brasil co-produtora daqueles
contetidos eleitos para integrarem a grade nacional. O
fortalecimento das educativas estaduais é ndo apenas
uma preocupag¢io mas uma diretriz da rede. A escolha
dos programas que a comporio sera feita por um
Comité de Rede, formado por representantes de todas as
emissoras associadas. A grade nacional somara dez
horas e meia didrias. Destas, duas horas e meia serdo de
programas infantis, que poderéo vir da TV Brasil, das
associadas ou do licenciamento de atragdes de produto-
res independentes. Ja as outras oito horas serdo divididas
segundo este critério, sendo quatro realizadas pela TV
Brasil e quatro pelas demais associadas. Ao total, serdo
32 programas didrios e semanais, sendo alguns deles
distribuidos em faixas.

5.1.1 Digitalizacao

O surgimento da plataforma digital terrestre (TVDT)
coloca ao mesmo tempo desafios e oportunidades as
emissoras do Campo Publico no confronto entre as
possibilidades técnicas e sua concretizagao no marco
regulatério, no modelo de negdcios e na estratégia das

emissoras de TV. Do ponto de vista tecnoldgico, a
digitalizagdo da televisdo permite: (1) a ampliagdo do
ntmero de programagdes em cada canal pela otimiza¢do
espectral e pela capacidade da compressdo de dados; (2)
a transmissdo de dados para além de sons e imagens, (3)
a criagdo e veiculagdo de contetdos interativos, (4) o
envio customizado e individualizado de informagdes, (5)
a agregacdo de conteudos adicionais aos programas, (6)
a organizagdo pelo espectador da grade de programacao,
(7) a interoperabilidade com outras plataformas que
utilizam suporte digital para seus dados, como a
Internet. Estas novas funcionalidades obrigam os meios
de comunicagio a repensarem modelos tradicionais de
produgdo, programacéo e provimento de seus contet-
dos, quebrando a l6gica verticalizada, unilateral e
continua da televiséo.

Do ponto de vista econémico, a multiplicagdo preconi-
zada pela TV Digital traz impactos significativos para a
estrutura de mercado da televisdo. A multiplicagdo de
programagdes (multiprogramagio) possibilita a entrada
de novos agentes em 4reas onde o espectro ja se
encontrava saturado. Se por um lado isto surge como
ameaga aos operadores comerciais, uma vez que a
diversificacdo atinge a divisdo do bolo publicitario, por
outro abre importante oportunidade para uma amplia-
¢do da oferta de agentes publicos do setor. Outra
conseqiiéncia é a mudanga na estruturacdo dos conteu-
dos em fluxo (flow), uma vez que permite a quebra da
linearidade, acrescentando contetidos adicionais aos
programas, e a propria organizacdo da grade pelo
telespectador. Para os agentes mercantis, isto desconstrdi
a logica de fidelizagao da audiéncia e impde limites
concretos a0 modelo de publicidade baseado na inser¢do
inter-programas.

Tais funcionalidades desta nova tecnologia levantam um
conjunto de questdes cujas respostas devem orientar o
posicionamento no novo cenario da TV digital, entre as
quais listamos:

- O enrijecimento da concorréncia em decorréncia da
concentragdo de propriedade, especialmente no caso dos
grandes conglomerados integrados na forma de
conglomerados transnacionais;

- A ascensdo de uma concorréncia, integrada e oposta,
multi, inter e intraplataforma, que exigira estratégias de
atuagdo em canais diversos de distribuicio e, a0 mesmo
tempo, a disputa entre estes pelas relagdes de frui¢ao da
populagdo. A disputa ndo serd apenas com canais
concorrentes, mas com variados tipos de produgio e
distribui¢do de contetdos eletronicos;

- Os altos custos de substitui¢ao do parque produtor e
transmissor para equipamentos adequados a nova
plataforma;

- A inflagio dos direitos de contetidos e eventos unicos
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de forte apelo em um ambiente de oferta fragmentada,
como jogos esportivos, shows, filmes e séries;

- A possibilidade, a depender das escolhas regulatérias,
de abertura de canais antes escassos, como o espectro de
ondas hertzianas, a mais entrantes e, talvez, a gestdo
propria dos agentes de por¢des do espectro;

- A diversificacio da oferta de conteudos e a dificuldade
crescente de obtengao de aten¢do das audiéncias,
fragmentando as referéncias informativas e dificultando
o alcance dos publicos pretendidos;

- A criagdo de modelos convergentes e interativos nas
mais variadas plataformas, que podem tanto tornar-se
acessorios a valoriza¢do dos produtos de operadores
comerciais como funcionalidades que estimulem a
quebra da condigdo de sujeito dos usudrios de servigos
de midia.

Tomando o recorte da distribui¢éo, coloca-se como
desafio emergencial o custeio da transicdo a plataforma
digital. Os operadores devem adquirir em velocidade
razoavel novo parque de transmissdo, manté-lo junta-
mente ao analdgico durante o periodo de simulcasting,
alcancar cobertura universal para garantir o switch over,
e viabilizar estratégias de marketing para os produtos
nas novas plataformas que atraiam a atengio do publico
de modo a justificar os investimentos realizados.

Para além dos dispendiosos custos especificos da TVD
terrestre, os planejamentos dos operadores ja devem
considerar os custos de uma estratégia multiplataforma,
que abrangem: (1) criagdo de contetidos especificos para
Internet, dispositivos méveis e IPTV, (2) investimentos
pesados em servidores e capacidade de banda para
suportar a veiculagdo gratuita de contetidos audiovisuais
em streaming na Internet, (3) investimentos em
produgéo e co-produgdo de modo a evitar o alto custo
da compra de direitos, que devera viver um periodo de
forte inflacdo no mercado. Autoridades e agéncias
reguladoras européias, como o Office of
Communication (Ofcom) Britanico, defendem a
mudanga do conceito de “public service broadcasting”
(PSB) para “public service media” (PSM).

Em relagio a plataforma de distribuicdo das emissoras
do Campo Publico, em novembro de 2008 foi assinado
acordo para a constru¢iao de uma infra-estrutura
compartilhada de transmissdo de sinais, chamada de
operador de rede, entre a TV Brasil, TV Camara, TV
Senado e TV Justica, Ministério das Comunicag¢des, que
ird operar o Canal da Cidadania (criado pelo decreto
que instituiu o Sistema Brasileiro de TV Digital
Terrestre), e Ministério da Educagio, que ainda estuda
como ird explorar seu canal. A construg¢do da rede e sua
operacao serdo feitas mediante uma parceria publico-
privada (PPP) com uma empresa que sera escolhida em
licitagéo prevista para o inicio do préximo ano. O

contrato deve prever a cobertura de todas as capitais e de
230 cidades com mais de 100 mil habitantes. Ao final do
longo periodo, a infra-estrutura construida retornara
como patrimonio 8 Empresa Brasil de Comunicagdo. A
estimativa de custos é de R$ 10 milhoes por ano para
cada um dos seis 6rgaos federais que encabegam a
iniciativa.

A despeito da importancia da iniciativa, ha alguns
limites e preocupagdes a serem pontuadas. A primeira é
quanto ao ritmo: embora o projeto contemple a presenca
de todos os entes elencados anteriormente, ele sera
implantado em moédulos, com arranjos diferenciados
para cada cidade a partir da disposi¢do dos 6rgaos e do
limite de recursos de cada um deles. A segunda preocu-
pacdo diz respeito aos beneficiados: ndo ha garantia de
que as emissoras universitarias e comunitarias serdo
contempladas na multiprogramagao a ser realizada pelos
seis entes da Unido co-realizadores do projeto.

5.3 Propostas

Entendemos que o contexto de migragio da televisio
analdgica a televisdo digital é uma oportunidade de
alterar substancialmente a condi¢cdo marginal a que
foram relegadas as emissoras do Campo Publico na
formagao do sistema de midia brasileiro. Em primeiro
lugar, porque o uso da multiprogramagio, a depender
das escolhas feitas, podera resultar em um sistema misto
de comunicagdo, a0 menos na oferta, em um periodo
curto de cinco anos. Em segundo lugar, porque a
veiculagdo de programacdes adicionais poderd, também
a depender das op¢des adotadas, ndo apenas levar ao
sinal aberto as TVs que estavam confinadas a plataforma
do Cabo como implantar novos canais, em especial
aqueles trés previstos no decreto que instituiu o Sistema
Brasileiro de TV Digital Terrestre (SBTVD-T), 5.820 de
2006: o da Cidadania, o da Educagio e o da Cultura.

Neste sentido, é imperativo que o Campo Publico tenha
condigdes financeiras, regulatdrias e politicas para
cumprir esta agenda de transigdo a TVD-T. Para isso, ha
dois gargalos centrais: 0 montante de recursos e a
regulamentagdo do servico de TV publica Digital.
Quanto a primeira questio, os orcamentos das emisso-
ras do Campo Publico sdo conhecidamente insuficientes
ja para custear suas operagdes ordinarias, e certamente
néo dardo conta das demandas ja apresentadas no
cenario digital. Quanto ao segundo ponto, embora o
Ministério das Comunicagdes tenha editado uma
Norma para os Servi¢os de TV Publica Digital, ela
restringe-se apenas as emissoras da Unido, sendo
necessaria uma nova regulamentacéo por Lei que
discipline todo o conjunto das emissoras abertas, com
tratamento diferenciado para aquelas do Campo
Publico.
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Coerentes com esta visdo, apresentamos como contribu-
icdo as seguintes propostas:

* Discussdo imediata de uma nova lei para os servicos
de radiodifusio de sons e imagens digitais que trate as
emissoras do Campo Publico como provedoras de
contetdos e servigos multiplataforma (ou Public Service
Media, segundo os europeus) e que contemple: (1)
multiprogramagdo com defini¢do da ocupagio das
programagdes adicionais por uma instancia participativa
(um Conselho Nacional deliberativo para o setor ou
6rgdo similar apenas para o Campo Publico) das
programagcdes adicionais; (2) servigos adicionais de
interatividade e de envio de informag¢des customizadas
sobre politicas publicas e sobre direitos, a exemplo dos
aplicativos de governo eletronico (incluindo servigos ao
publico de forma gratuita); (3) criagdo de regras de
obrigacio de carregamento (must carry) que assegurem
a presenca das universitarias (adequadas a uma nova
organizacdo, ver item Regulamenta¢do) e comunitarias
na plataforma digital terrestre;

+ Criagdo de um programa nacional para a transi¢do
das emissoras do Campo Publico a TV Digital que
envolva: (1) investimentos diretos na aquisi¢do conjunta
de equipamentos, (2) programa especifico de emprésti-

CONTRIBUIGCAO AO Il FORUM NACIONAL DE TVs PUBLICAS

mos subsidiados a juros moédicos para compra de
transmissores e outros equipamentos do parque de
transmissao, (3) aquisi¢do e desenvolvimento conjunto
de aplicativos interativos e licenciamento de conteudos
interativos para disponibilizagdo ao Campo Publico; (4)
manutenc¢éo de programas de capacitagdo profissional
para funcionarios visando a produgéo de conteudos
multiplataforma e com funcionalidades interativas;

» Garantia de espago no Operador de Rede Publico
Digital para os canais comunitarios e universitarios;

+ Criag¢éo do Canal da Cultura, conforme previsto no
Decreto 5.820 de 2006;

* Organizacio do Canal da Cidadania com gestdo de
um 6rgao colegiado participativo com maioria de
membros da sociedade e programagcio feita a partir de
conteudos realizados em Pontos de Cultura e Centrais
Publicas de Comunicagio, estas ultimas a serem criadas
por meio de programa governamental especifico;

+ Criagdo de um repositério na Internet com toda a
programagcio das emissoras do Campo Publico para
livre uso por parte dos cidaddos para finalidades nio-
lucrativas e acesso pela Rede Mundial de Computadores.
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